NATUREAL

REKLAMACNY FORMULAR

Poprosime vas o vyplnenie nasledovnych Gdajov:

Cislo objednavky: Cislo faktury:

Reklamovany tovar:

Pocet kusov:

Jedna sa o (oznacte hodiace sa):

[J reklamaciu
[J vratenie tovaru

Preferovany sposob riesenia :

[J vymena tovaru
[J vratenie penazi

Popis vady, reklamacia, podnet:

Vas IBAN pre vratenie sumy:

Peniaze vam budu vratené do 14 dni od prijatia zasielky, a to sposobom, akym ste uskutocnili
platbu.

Bezpecne zabalené produkty poslite spat spolu s faktirou, vyplnenym dotaznikom na nasu
adresu ako doporuceny balik na adresu - nie postu. Prepravné naklady znasa zakaznik.

Natureal, s.r.o.
Tuzex Business Centrum
A.Hlinku 113/a
92101 PIESTANY

Mate otazky? Ozvite sa nam na e-mailovl adresu reklamacie@natureal.sk alebo tel ¢islo +421905733761
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